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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности 

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад №476 г. Челябинска 

(наименование организации) 

на 2024 год 
 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

организаций* 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией** 

Планов

ый 

срок 

реализ

ации 

меропр

иятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 

реализованн

ые 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактич

еский 

срок 

реализ

ации 

I. Открытость и доступность информации об организации -98,5 баллов 

Информация об 

образовательной 

деятельности 

организации, 

размещенная на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах 

(информационные 

стенды в помещении, 

официальный сайт 

организации), ее 

содержание и порядок 

(форма) размещения, 

не в полной мере 

соответствуют 

требованиям, 

установленным 

нормативными 

правовыми актами. 

Размещение 

информации в 

соответствии с 

требованиями. 

2024 Масагутова Р.А., 

заведующий 

 

Выполняетс

я 

2024 

- - - - - - 

- - - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг-100 баллов 



- - - - - - 

- - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

На территории, 

прилегающей к 

зданиям организации, и 

в 

помещениях условия 

доступности для 

инвалидов обеспечены 

не в полном объеме. 

Запланировано 

создание условий 

"Доступность услуг 

для инвалидов" 

(установка 

специального 

оборудования) 

2024-

2025 

Масагутова Р.А., 

заведующий, 

Демина Н.Б., зам. 

зав по АХР 

Не 

выполнено 

2025 

Условия доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

образовательные 

услуги наравне с 

другими, в организации 

обеспечены не в 

полном объеме. 

Запланировано 

создание условий 

"Доступность услуг 

для инвалидов" 

 

2024-

2025 

Масагутова Р.А., 

заведующий 

Частично 

выполнено. 

2025 

        - - - - - - 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации - 64 балла 

  - - - - - - 

- - - - - - 

Получатели 

образовательных услуг 

не удовлетворены 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации 

при использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия. 

Созданы условия, 

работа 

организована. 

2024 Масагутова Р.А., 

заведующий 

Выполняетс

я 

2024 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг- 100 баллов 

- - - - - - 

- - - - - - 

- - - - - - 

 

 


